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                BNT แบบแสดงรายการข้อมูลปี 2548

4. การวิจัยและพัฒนา
  บริษัทฯ มีแผนการในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ บริการ และการดำเนินงานในส่วนต่าง ๆ ให้สอดคล้องต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและสภาวการณ์ของตลาด   โดยในปี 2548 บริษัทฯ ได้พัฒนารูปแบบการดำเนินงานโดยต่อเนื่อง มีการสรรหาอุปกรณ์การผลิตรายการที่ต้นทุนไม่สูง ทว่ามีประสิทธิภาพ พร้อมมีบริการหลังการขาย ดำเนินการเปลี่ยนรูปแบบจากระบบอะนาล็อกเป็นดิจิตอล เพื่อประสิทธิภาพในการควบคุมและการปฏิบัติงานในระยะยาว  อีกทั้งยังมีการสำรวจวิเคราะห์ความนิยมผ่านทางบริษัทสำรวจความนิยม (rating) และผ่านระบบ SMS  เพื่อนำมาปรับปรุงรูปแบบรายการให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาด
สำหรับปี 2549 บริษัทฯ มีโครงการวิจัยและพัฒนาร่วมกับผู้ประกอบการพันธมิตรในธุรกิจนี้  เพื่อเสริมสร้างศักยภาพในการดำเนินงานให้ครบวงจรและก้าวไปพร้อมกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง
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